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 ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم
 يرمشلا فلخ ةعيبر
 ،ةيلامشلا دودلحا ةعماج ،ةدناسلما تاساردلاو ةييرضحتلا ةنسلا ةدامع
 ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما ،ءاحفر عرف
 

 صخللما

 )Covid-19( انوروك سويرف رهظ 2020 ماع ةيادب في

 (Covid-19) ىدأ ,ةيلماع ةحئاج لىإ ةعرسب لوتح يذلا
 ةيداصتقلااو ةيحصلا تامزلأا لثم ةددعتم تامزأ روهظ لىإ
 سويرف راشتنا قلخ .ةيفاقثلاو ةيميلعتلاو ةيسفنلاو ةيعامتجلااو
 قلاغا ببسب لماعلا ءانحا عيجم في ميلعتلا عاطق في ةقيقح ةمزا

 روهظ لىا ىدا امم نيورتكللاا ملعتلا لىا لوحتلاو سرادلما
 ءانحا عيجم في ةبلطلا ىدل ةيفاقثلاو ةيميلعتلاو ةيسفنلا تامزلاا
 لثم ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ميلعتلا عاطق رثأت . لماعلا
 نيدشرلما ىلع ئبعلا ةدايز لىا كلذ ىدا دقو لماعلا نادلب يقاب

 انه نم. تامزلاا هذه زواتج ىلع ةبلطلا ةدعاسم في ينيوبرتلا
 ةردق ىلع انوروك ةحئاج ررثا سيقتل ةساردلا هذه تءاج
 ةيسفنلا( اهداعبأب تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما
 في ماعلا ميلعتلا عاطق في تابلاطلا ىدل )ةيميلعتلاو ةيفاقثلا

 يفصولا جهنلما ةساردلا هذه تدمتعا . ةيلامشلا دودلحا
 ةساردلا هذه تانايب عملج نايبتسا ميمصت تم دقو , يليلحتلا

 في ةدشرم 111 مهددع غلابلا ةساردلا عمتمج دارفا عيجم نم

 تناك دقو , ةيلامشلا دودلحا في ماعلا عاطقلا سرادم
 تم ةنابتسا 100 يئاصحلاا ليلحتلل ةلحاصلا تانابتسلاا
 نا ةساردلا تدجو دقو  SPSS جمانرب للاخ نم اهليلتح
 تادشرلما ةردق ىلع انوروك ةحئالج ايبايجا ارثا كانه

 )ةيفاقثلاو ةيميلعتلاو ةيسفنلا( تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا
 ةيهما لوح ةماه تايصوت ةساردلا تمدقو , تابلاطلا ىدل
 ىدل تامزلاا ةرادا في هرودو يوبرتلا داشرلاا عاطق

 . تابلاطلا

-COVID( انوروك سويرف : ةيحاتفلما تاملكلا

 ,ةيميلعتلا تامزلأا ,ةيسفنلا تامزلأا ,تامزلأا ةرادإ,)19
 يوبرتلا داشرلإا ,ةيفاقثلا تامزلأا

Abstract 
At the beginning of the year 2020, the 
Coronavirus (Covid-19) appeared, 
which quickly turned into a global 
pandemic (Covid-19) led to the 
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emergence of multiple crises such as 
health, economic, social, 
psychological, educational, and 
cultural crises. The spread of the virus 
has created a real crisis in the 
education sector worldwide due to the 
closure of schools and the shift to 
electronic learning, which led to the 
emergence of psychological, 
educational, and cultural crises among 
students worldwide. The education 
sector in the Kingdom of Saudi Arabia 
has been affected, like the rest of the 
world, which has led to an increase in 
the burden on educational counselors 
in helping students overcome these 
crises. From here, this study came to 
measure the impact of the Corona 
pandemic on the ability of educational 
guides to managing crises in its 
dimensions (psychological, cultural, 
and educational) among female 
students in the public education sector 
on the northern border. This study 
adopted the descriptive and analytical 
approach, and a questionnaire was 
designed to collect the data of this 
study from all members of the study 
community, who numbered 111 
female guides in public sector schools 
in the northern borders. The 
questionnaires valid for statistical 
analysis were 100 questionnaires 
analyzed through the SPSS program. 

The study found that there is a positive 
impact of the Corona pandemic on the 
ability of female educational 
counselors to manage crises 
(psychological, educational, and 
cultural) among female students, and 
the study made important 
recommendations about the 
importance of the educational 
counseling sector and its role in 
managing crises among students. 
Key Words: Coronavirus (COVID-
19), crisis management, psychological 
crises, educational crises, cultural 
crises, educational counseling. 

  ةمدقم  *

 ثدح ةجيتن ةيوبرتلا تاسسؤلما في تامزلاا ثدتح
 اذه ببيس دق كلذل اقبسم هل دعم نكي لم ئجافمو ئراط
 ةيميلعتلا ةمظنلاا بلطتت , ةمزلأا موهفبم ىسم ام ثدلحا

 ثدح يلأ اطيطتخو ادادعتسا لماعلا ءانحا تىش في ةيبورتلاو
 امك يوبرتلا وا يميلعتلا ماظنلاب للاخلاا لىا يدؤي دق ئراط
 ينصلا في ناهوو نمأدب لتاق ءابو لماعلا حاتجا امدنع ثدح
 ةيوبرتلاو ةيميلعتلا ةمظنلال ةيتحتلا نىبلا في تايريغت لىا ىداو

 نم ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما تناك . لماعلا نادلب تىش في
 ءابولا اذه راشتنا رطضاو انوروك ءابو اهيف رشتنا تيلا لودلا
 هراشتنا نم دحلل ةيئاقو يربادتو تاءارجا ذاتخا لىا ةموكلحا

 لوحتلا تمو سرادلما تقلغا . يننطاولما حاورا ىلع ظافلحاو
 تامزلأا نم ديدعلا روهظ كلذ قفارو نيورتكلاا ميلعتلا لىا
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 مهروما ءايلوأو ةبلطلا ينب ةيكولسلا ةيفاقثلا ةيميلعتلا ةيسفنلا
 .ةكلملما ءانحا عيجم في

 في  ةثيدلحا تاهاتجلاا نم يوبرتلا داشرلاا برتعي
 تايولولاا مها نمض هجرادا حبصاو , ةيوبرتلا ةيلمعا
 ةيهماو يربك رود نم هل الم ا� ةيانعلا بيج تيلا ىبركلا رواحلماو
 ةيلوؤسلما تحبصاو , انوروك ةحئاج لبق ةبلطلل ةميظع

 بركا عاطقلا اذه ىلع ةيميلعتلاو ةيفاقثلاو ةيعامتجلااو ةيسفنلا
 ىدل ةيسفنلا تامزلاا روهظل ارظم انوروك ةحئاج راشتنا دعب
 تامزلاا عم بكاوتيل عاطقلا اذ� ةيانعلا بجوا امم ةبلطلا
 بيرعلا نطولا فيو امومع لماعلا في ةيوبرتلا ةيلمعلا ضرتعت تيلا

 . صاخ لكشب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملماو
 تادشرلما ةردق سايقل  ثحبلا اذه ميمصت تم

 ىلع ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملل ةيلامشلا دودلحا في تايوبرتلا
 ةيسفنلا تامزلاا يهو انوروك ءابو اهقلخ تيلا تامزلاا ةرادا

 تادشرلما رظن ةهجو نم  ةبلطلا ىدل ةيفاقثلاو ةيميلعتلا
 . تايوبرتلا

   ةساردلا ةلكشم  *

 نوكت تيلا و ، ام ةمزلأ ةمظنلما وأ ةلودلا ضرعتت دق
 رهظت تيلاو ا¢ايك دد¡ دق ةماه و ةجرح ةلاح نع ةرابع
 عونتت و اهددع دادزي نأ نكيم تيلا و ئجافم لكشب اًنايحأ

 ادوهج و ةيقيقح ةدارإ رفوت يعدتسي ام اذه و ا¡اهجوت في
 لا و ةددعتم و ةيرثك تامزلأا تلاامج نإ. اهتهجاولم ةمظنم
 تامزلأا نإ لوقلا نكيم لب اهفينصت وأ اهرصح عيطتسن

 لاهمإ وأ ةيبنجأ ضراوع وأ ئجافم لشف نع تيأت دق

 ةرادلإ برتعت , ةيعيبط وأ ةيرشب ثراوك وأ ءابو وأ ييخرات

 قيبطتلل ةزهاج ةطخ لىإ مجرتت نأ بيج ةماع سسأ تامزلأا
 بيلاسلأاو يعاملجا لمعلاو ةعرسلا دمتعت ئراط يأ في

 ، ةمزلأا ةلجاعم ةرتف ةليط لاعفنلاا مدعو ءودلها و ةيملعلا
 و تاردابلما عيجشت و ةيناسنلإا تاقلاعلاب مامتهلااو
 اوضرعت نيذللا دارفلاا ينب ساملحا حور ثب و تاعادبلإا
 حامسلا مدع و ةمزلأا قيوطتب لاوأ مامتهلاا و ، ةمزلال

 اهراركت مدع نامضل ةمزلأا سورد يمدقت اًضيأ و ، اهعسوتب
 . ةمزلأا ةهجاولم ةلسلستم لحارم ىلع لمعلا ميسقتو ،

 تامزلاا بركا نم تناكو انوروك ةحئاج ترهظ
 نم ءزجكو , لماعلا ءانحأ عيجم في ميلعتلا  ةمظنا ىلع ترثا

 تقلغأ ، COVID-19   ءابو ةمزا ةحفاكلم ةيلماعلا دوهلجا
 ةلوامح في سرادلما لماعلا ءانحأ عيجم في نادلبلا نم ديدعلا
 ةدحتلما مملأا ةمظنم دصرل اقًفو .ةحئالجا هذه ةمزا ءاوتحلا
 100 نم رثكأ تذفن ، )وكسنويلا( ةفاقثلاو ملعلاو ةيبرتلل

 رثكأ ىلع رثأ امم ، دلابلا ىوتسم ىلع قلاغإ تايلمع ةلود
 دقو ) 2020 ، وكسنويلا( لماعلا في بلاطلا ددع فصن نم
 تابارطضا قلخ لىا ,عساو قاطن ىلع سرادلما قلاغإ ىدا
 في ةبلطلا ىدل ةيفاقثلاو ةيسفنلاو ةيميلعتلا ةطشنلأا في ةيرطخ

 . اضيا ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما فيو لماعلا نادلب عيجم
-COVID نع ةجمانلا  تاقلاغلاا رمتست دق

 متي لم اذإ عقوتلما نم لوطأ ةرتفل يميلعتلا عاطقلا في 19

 تقولا في انوروك سويرفل ةيقوثوم رثكأ لح ىلع روثعلا
 ، سلايلاوزأ يردنأ ، وكسنويلل ماعلا ريدلما رذح .بسانلما
 قاطنلا" نأ نم ، VOA News (2020) نع لاًقن
 لا انوروك سويرف ببسب يميلعتلا بارطضلاا ةعرسو يلماعلا

 ."ميلعتلا في قلحا ددهي نأ نكيم ، هدمأ لاط اذإو ، امله ليثم
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 ببسي نأ نكيم هل ططخلما يرغ سرادلما قلاغإ نأ في كش لا
 عمتجلماو روملأا ءايلوأو ينملعلماو بلاطلل ةيرطخ لكاشم

 ءادأو ييمداكلأا مامتهلاا ىلع ابًلس رثؤي نأ نكيم .لكك
 يدؤي دقف ، رمثم لكشب بلاطلا كراشي لم اذإ .بلاطلا
 مئارلجا في بابشلا طروت لىإ يدؤي دق يذلا لوملخا لىإ كلذ
 برعأ امك .ييمداكلأا ءادلأا فعضو ملعتلاب مامتهلاا نادقفو

 (CDC) اهتحفاكمو ضارملأا نم ةياقولل يكيرملأا زكرلما

 زكارلم اقًفو .سرادلما قلاغإ تايعادت نأشب هفوامخ نع
 تارتف يدؤت دق" ، اهنم ةياقولاو ضارملأا ىلع ةرطيسلا
 .سرادلما جراخ بلاطلا نم ديزلما عمتج لىإ لوطلأا قلاغلإا

 يرثم ةسردلما قلاغإ نأ ىلع Quentin (2014) صني
 ددع ىلع ةرشابم يرغ راثآ هل نوكي نأ نكيمو ، ةياغلل لدجلل
 ىلع رثؤي نأ نكيم .ةلبقتسلما سرادلما في بلاطلا نم يربك
 بلاطلل ةصاخ ييمداكلأا ليصحتلاو ملعتلاو سيردتلا ةدوج

 نم نوناعي نيذلا كئلوأ وأ ةصالخا تاجايتحلاا يوذ
 ديزلما نايحلأا نم يرثك في بلطتت تيلاو ملعتلا في تابوعص
 كلذ نم مغرلاب .ينملعلما نم هيجوتلاو يدسلجا مامتهلاا نم
 ةجمانلا تايعادتلا ضعب جلاعل ايجولونكتلا مادختسا نكيم ،

 مهلما يرثأتلا لمح لتح نأ نكيم لا اهنكل ، سرادلما قلاغإ نع
  .هجول اهًجو ثدحتلل

 انوروك سويرفل ةيرطلخا راثلاا هذه لك ءوض في

  ةيفاقثلاو ةيميلعتلا ,ةيسفنلا ,تامزلاا و , سرادلما قلاغا ىلع
 سرادم في ينيوبرتلا نيدشرلما رود زبري تاقلاغلاا اهقلتخ تيلا
 هذه لك ءاوتحاو ةرادا ىلع م¡ردقو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما
 ةحئاج رثا سيقتل ةساردلا هذه تءاج انه نم , تامزلاا

         تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق ىلع انوروك

 ميلعتلا سرادم في تابلاطلل ) ةيفاقثلاو , ةيميلعتلا , ةيسفنلا (
 . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ماعلا

 - :لياتلا سيئرلا لاؤسلا في ةساردلا ةلكشم زبرتو *

 ةرادإ ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق ىلع انوروك ةحئاج رثأ 

 تامزلأا , ةيميلعتلا تامزلأا , ةيسفنلا تامزلأا( تامزلاا
 دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل )ةيفاقثلا
 . ةيلامشلا

  ةيلاتلا ةيعرفلا ةلئسلأا سيئرلا لاؤسلا نع عرفتيو *

 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثا دجوي له
) a ≤ 0.05( تادشرلما ةردق ىلع انوروك ةحئالج 

 في تابلاطلا ىدل ةيسفنلا تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا
 . ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم

 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثا دجوي له

) a ≤ 0.05( تادشرلما ةردق ىلع انوروك ةحئالج 
 في تابلاطلا ىدل  ةيميلعتلا تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا
 . ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم

 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثا دجوي له

) a ≤ 0.05( تادشرلما ةردق ىلع انوروك ةحئالج 
 في تابلاطلا ىدل ةيفاقثلا تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا
 . ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم

  ةساردلا فادهأ  *

 تادشرلما ةردق  و انوروك ةحئاج ينب ةقلاعلا سايق -١
 في تابلاطلا ىدل ةيسفنلا تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا

 . ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم
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 تادشرلما ةردق  و انوروك ةحئاج ينب ةقلاعلا سايق-٢
 في تابلاطلا ىدل ةيميلعتلا تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا

 . ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم

 تادشرلما ةردق  و انوروك ةحئاج ينب ةقلاعلا سايق-٣
 في تابلاطلا ىدل ةيفاقثلا تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا
 . ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم

 تايوبرتلا تادشرلما ةردق  ىلع انوروك ةحئاج رثا سايق-٤
 ىدل )ةيفاقثلاو ,ةيميلعتلا ,ةيسفنلا( تامزلاا ةرادا ىلع
 . ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا

 ةساردلا تايضرف  *

 ( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي لا -١
a ≤ 0.05( تايوبرتلا تادشرلما ةردق و انوروك ةحئاج ينب 

 ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل ةيسفنلا تامزلاا ةرادا ىلع

 . ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا
 ( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي لا -٢

a ≤ 0.05( تايوبرتلا تادشرلما ةردق و انوروك ةحئاج ينب 
 ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل ةيميلعتلا تامزلاا ةرادا ىلع

  ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا
 ( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي لا -٣

a ≤ 0.05( تايوبرتلا تادشرلما ةردق و انوروك ةحئاج ينب 

 ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل ةيفاقثلا تامزلاا ةرادا ىلع
  ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا
 a ( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثا دجوي لا -٤

 تايوبرتلا تادشرلما ةردق ىلع انوروك ةحئالج )0.05 ≥

 ىدل )ةيفاقثلاو ,ةيميلعتلا ,ةيسفنلا( تامزلاا ةرادا ىلع
  ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا

 ةساردلا ةيهمأ  *

 ةيرظنلا ةيهملأا -لاًوأ

 ةردق ةسارد تلوانت تيلا تاساردلاو ثابحلأا ةردن -١
 تامزلأا ةرادا ىلع ةردقلا ىلع تايوبرتلا تادشرلما
 دودلحا ةقطنم في تابلاطلا دنع )ةيفاقثلا ,ةيميلعتلا ,ةيسفنلا(

 رظن ةهجو نم انوروك سورياف ةمزأ لظ في ةيلامشلا
 ءارثإ لمؤيف ،تايرغتلما ضعب ءوض في تايوبرتلا تادشرلما
 عوضولما اذه لوح ةيوبرتلا ةيبرعلا ةبتكلما

 مهثابحأ في ةديدج تاهجوت نيبت لىإ ينثحابلا هيجوت -٢

 ةثيدلحا يوبرتلا داشرلاا مظن ريوطتب مهدعاستل ،ةيملعلا
 تايلآ عضوب ؛هتايرغتمو رصعلا تايدتح عم قفاوتي ابم ةيلالحا
 تامزلأا ءانثأ روصقلا هجوأ ةلجاعم في مهست ةديدج ىؤرو
 .ةئبولأا راشتناو

 انوروك ةحئاج ةيهمأ نم اهتيهمأ ةساردلا هذه بستكت -٣
 ثيدلحا رومح نأو ةصاخ ،ءاعجم ةيرشبلا ىلع ا¡اساكعناو
 ىودعلل لقانت نم هدهشن ام لظ في لماعلا ىوتسم ىلع

 تاعمتجلماو دارفلأا ينب بعرم لكشب

 ةيقيبطتلا ةيهملأا *

 ينلوؤسلما علطت نأ ةساردلا هذه جئاتن نم لمؤي  
 تايللآ طيطختلا ةيهمأ ىلع ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما سرادبم
 مهاؤر في كلذ حرطو ،ةئبولأا راشتناو تامزلأا في لمعلا
 نم جورخلل ةليدبلا تارايلخا زيهتجو مهططخو ةيلبقتسلما

 .بيايجإ لكشب ةمزلأا
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 عفر ا¢أش نم تيلا تاحرتقلماو تايصوتلا يمدقت
 ةيميلعتلا طانملأاو بيلاسلأا يرفوتو تاعمالجا ةيزوهج

 لياثم لكشب لمعلل اهريوطتو اهنيستحو ةليدبلا ةيداشرلااو
 .تامزلأا في

  يرظنلا راطلإا  *

  نيرومح لىا يرظنلا راطلاا ميسقتب ةثحابلا تماق
 روحلماو  ميلعتلا ىلع اهرثاو انوروك هحئاج وه لولأا روحلما
 تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق وه نياثلا

 في ماعلا ميلعتلا سرادم في )ةيفاقثلا ,ةيميلعتلا , ةيسفنلا(
 .ةيلامشلا دودلحا

  ميلعتلا ىلع اهراثآو انوروك ةحئاج -لاًوا

 راثلآا ضعب نإف ، )ب 2020( وكسنويلل اقًفو
 امك يه انوروك سويرف ببسب سرادلما قلاغلإ ةراضلا

 -:يلي
 متي امدنعو يساسلأا ملعتلا ةسردلما رفوت :عطقتلما ملعتلا -١
 .ةيمنتلاو ومنلا صرف نم بلاطلا مرحيُ ، اهقلاغإ
 ةيناجلما تابجولا ىلع بابشلا نم ديدعلا دمتعي :ةيذغتلا -٢

 ةيذغتلاو ءاذغلا ىلع لوصحلل سرادلما في ةمدقلما ةضفخلما وأ
 ببسب سرادلما قلاغلإ ةجيتن رطخلل ضرعم اذه .ةيحصلا
 .انوروك سويرف
 صقن :يمقرلا ملعتلا تاباوب لىإ لوصولا في ةاواسلما مدع -٣

 ملعتلل تنرتنلإاب ديج لاصتا وأ ايجولونكتلا لىإ لوصولا
 .سرادلما قلاغإ ءانثأ رمتسلما
 لازي لا يذلا يسردلما ماظنلاو سرادلما ىلع طغضلا ةدايز -٤
 ثيح سرادلما ىلع ءابعأ ةيلحلما سرادلما قلاغإ عضي .احًوتفم

 .سرادلما حتفل ملهافطأ هيجوت ةداعإ لىإ ءابلآا لييم

 تاسسؤلما نأ ةقيقح لىإ رظنلاب :ةيعامتجلاا ةلزعلا -٥
 ، ةيرشبلا تلاعافتلاو يعامتجلاا طاشنلل روامح يه ةيميلعتلا

 ضعب نم لافطلأاو بابشلا مريح نأ نكيم سرادلما قلاغإ نإف
 ملعتلل ةيرورضلا ةيعامتجلاا ةئشنتلاو ةيعامتجلاا تلااصتلاا
 .عادبلإاو ةيمنتلاو

 سرادلما قلاغإ نلأ ابًلس ةيثحبلا ةطشنلأا ترثأت

 ةصاخ ثوحبلا ءارجإ ىلع ينثحابلا ةردق نم ديح اهقلاغإو
 بلاطلا عم هجول اهًجو لعافتلا بلطتت تيلا فقاولما في
 تابرتمخ وأ ةيسردلما قفارلما لىإ لوصولا ضفر تم وأ ينملعلماو
 ىلع دمتعت تيلا ثابحلأاو تاراكتبلاا ترثأت امك .ثحبلا

 سلاوكينو اكيرإ حرتقا .سرادلما قلاغإ ءانثأ سرادلما
 فيفختلل ديحولا رايلخا وه سيل سرادلما قلاغإ نأ )2020(
 ضعب ءابلآا حنم لىإ تاطلسلا اوعدو .انوروك سويرف نم
 فيفتخ يربادت قيبطت عم ، مهرسلأ لضفلأا رايتخلا ةنورلما

 ، سلاوكينو اكيرإ فقوم سكع ىلع ، كلذ عمو .ىوقأ
 سرادلما حاتتفا زليو ثواس وين في ينملعلما داتحا سيئر ضراع
 ميمصت" نأ هداقتعا نع برعأو .انوروك سويرف يشفت ءانثأ
 ذيفنت "ليحتسلما نم لعيج ةيساردلا لوصفلا مجحو مهسرادم

 فيفختلل .)2020 ، لكيام( سرادلما في يعامتجلاا دعابتلا
 ينملعلما ىلع ناك ، سرادلما قلاغإ تبحاص تيلا راثلآا نم
 تاصنلماو تاودلأا مادختسا ىلع دامتعلاا ينملعتلماو

 نأ مهلما نم ، لياتلابو .ميلعتلا رارمتسا نامضل ةيجولونكتلا
 ةيسفن تامزا قلخ سرادملل تاقلاغلاا يرثأت نا لىا يرشن
 في ينيوبرتلا نيدشرلما ىلع ئبعلا نم تداز ةيفاقثو ةيميلعت
 . تامزلاا هذه ىلع ةرطيسلل سرادلما
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 ببسب سرادملل ططخلما يرغ قلاغلإا ءاج
COVID-19 ىلع ميلعتلا ةعانص ىلع ةحضاو راثآ عم 

 قلاغإ رارق نأ ودبي ؛ كلذ نم مغرلا ىلع لماعلا ىوتسم
 سويرف ةحئاج ءاوتحلا ةجالحا لىإ رظنلاب حيحص سرادلما
 ةفداصلما لماعلا ءانحأ عيجم في سرادلما قلاغإ داعأ .انوروك
 .ميلعتلا في تاينقتلا ثدحأ رشنو دامتعا لىإ ةجالحا ديكأت

 بلطلا ةدايز لىإ COVID-19 سويرف يشفت ىدأ امك
 ةردقلا اهيدل ايجولونكتلا .تنرتنلإا برع ميلعتلا ىلع يلماعلا
 لياتلابو .لترلما كلذ في ابم ناكم يأ نم ميلعتلا ليهست ىلع
 يشفت يأ وأ COVID-19 ءاوتحلا لماعلا حفاكي امنيب ،

 ةيميلعتلا ايجولونكتلا تاصنم مادختسا نإف ، لبقتسلما في
 ينملعلماو ةيميلعتلا تاسسؤملل ةديدج ةقيقح حبصيس
 لاصتلاا نم أزجتي لا اءًزج ايجولونكتلا دعت .ينملعتلماو
 رجلحاو ةلزعلا تاظلح في ةصاخ ملعلماو بلاطلا ينب لصاوتلاو

 ئراوطلا تلااحو ةيحصلا تامزلأا ةجيتن قلاغلإاو يحصلا
  .ىرخلأا

 نيدشرلما اهمدختسي ةيساسأ ةادأ ايجولونكتلا دعت
 وأ ةيبطلاو ةيحورلاو ةيسفنلاو ةيوبرتلا ةروشلما يمدقتل ينيوبرتلا

 نوكي دق .ةئبولأا دعبو ءانثأ بلاطلاو ينملعلماو ءابلآل معدلا
 ، بلاطلل ةبسنلاب ةياغلل ابًعص ارًمأ مويلا لاوط لترلما في ءاقبلا
 كلذل .مهتعيبطب ةيلوضفو ةيربك ةكربح نوعتمتي نيذلا ةًصاخ

 نيدشرلماو ينملعلماو ينملعتملل نكيم ، ايجولونكتلا ةدعاسبم ،
 دق يذلا لللما ليلقتل يميلعتو جتنم لكشب ةكراشلما ينيوبرتلا
 ءانثأ بائتكلااو طابحلاا لللما لثم ةيسفن تامزا لىإ مهعفدي
 ةيميلعتلا تاسسؤلما عتمتت .ةئبولأا ببسب قلاغلإا تايلمع

 علادنا لبق اهتمظنأ في ةئشانلا تاينقتلا مادختسا تسرغ تيلا

COVID-19 اونبتي لم نيذلا كئلوأ ىلع ةيبسن ةزيبم 
 نع سيردتلا ينملعلما نم بلطُ .دعب م¡ايلمع في ايجولونكتلا

 ميلعتلا تاينقت ىلع تلايدعت لىإ ةجابح بلاطلا ناكو دعبُ
 ايًدتح تنرتنلإا برع ميلعتلا لىإ لاقتنلاا لكش .ةديدلجا ملعتلاو
 تاذ قفارمو ةيتتح نىب اهيف دجوت لا تيلا نادلبلا في ينملعتملل
 ةوجفلا ةلكشم تناك .تنرتنلإا برع ميلعتلا لهست ةلص

 قطانلما في ينملعتملل ةصاخ ةيربك ةلكشم اضًيأ ةيمقرلا
 ابًلاغ ةيفيرلا قطانلما في ينملعلماو بلاطلا نلأ كلذو .ةيفيرلا
 ملعتلاو سيردتلا ذيفنتل ةمزلالا ةبرلخاو قفارلما لىإ نورقتفي ام
 ةبولطلما ةيمقرلا تاراهلما لىإ نويرثكلا رقتفي امنيب .دعبُ نع

 دسل اجًلاع ايجولونكتلا لظت .تنرتنلإا برع ميلعتلا ذيفنتل
 ئجافلما قلاغلإا نم ابًلاغ أشنت تيلا ةيميلعتلا تاوجفلا
 اهتقلخ تيلا تامزلاا تداز كلذل . ةئبولأا ءانثأ سرادملل
 لك فيلاتل ينيوبرتلا نيدشرلما ىلع ئبعلا نم انوروك ةحئاج

 . كلذ

  )ةيفاقثلا , ةيميلعتلا , ةيسفنلا( تامزلأا ةرادا -اًيناث

 ىلع بلغتلا ةيفيك لىإ يرشي ةمزلأا ةرادإ موهفم
 فيلات لجأ نم يملعلا يرادلإا بولسلأا مادختساب ةمزلأا
 ينثحابلا دحأ عجريو .تايبايجلإا ميظعتو ،نكمأ ام ا¡ايبلس

 لىإ ةراشلإل كلذو ( ةماعلا ةرادلإا لىإ " ةمزلأا ةرادإ "لوصأ
 فورظو ةئجافلما ةماعلا ثراوكلا ةهجاوم في ةلودلا رود
 ،قئارلحاو ،ةئبولأا ،تاناضيفلاو ،لزلازلا لثم ،ئراوطلا
 " يه تامزلأا ةرادإف.)ةلماشلا بورلحاو ،ةيولجا تاراغلاو

 تامولعلما ىلع لوصلحاو ثحبلا ىلع موقي فداه طاشن
 ةمزلأا تاهاتجاو نكامأب ؤبنتلا نم ةرادلإا نكتم تيلا ةمزلالا
 ذاتخا قيرط نع ،اهعم لماعتلل بسانلما خانلما ةئي¡و ،ةعقوتلما
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 يريغت وأ اهيلع ءاضقلاو ةعقوتلما ةمزلأا في مكحتلل يربادتلا
 ."ةمظنلما لحاصل اهراسم

 ةيرادإ ةيلمع ":ةمزلأا ةرادإ نأ ينثحابلا ضعب ىريو
 تافرصتل جاتتح ا¢لأو ،ئجافم ثدلح ضرعتت ا¢لأ ةزيمتم
 ةرادلإ نوكي لياتلابو ،ةمزلأا تاروطت عم قفتت ةعيرس ةسماح
 اههيجوتو اهيلع يرثأتلاو ثادحلأا ةدايق في ةردابلما مامز ةمزلأا

 عم لماعتلا " ةمزلأا ةرادإ نيعت امك ."روملأا تايضتقلم اًقفو
 طيطختلا للاخ نم اهثودح بنتج لجأ نم تامزلأا
 تيلا تامزلأل تايرضحتلا ءارجإو ،اهبنتج نكيم تيلا تلااحلل
 تلاالحا هذه عم قبطي ماظن راطإ في اهثودبح ؤبنتلا نكيم

 نم دلحا وأ جئاتنلا في مكحتلا ضرغب اهثودح دنع ةئراطلا
 ."ةييرمدتلا اهراثآ

 رئاسلخا ليلقت لىإ ةمزلأا ةرادإ فد¡ ماع لكشب
 في رارقلا ذاتخا في يملعلا بولسلأا مدختستو نىدلأا دلحا لىإ

 نم ةلسلس  ا¢ا ىلع ةمزلاا رادا ةثحابلا فرعت ةساردلا هذه
 تايوبرتلا تادشرلما ا� موقت تيلا لامعلأا و تاءارجلإا
 ايسفن انوروك ةحئاج ا� تببست تيلا ةيبلسلا راثلاا ة�اجلم
 تىح و  ةمزلاا ثودح نم اءدب تابلاطلا دنع ايميلعتو ايفاقثو

 و اهطغض في مكحتلا و اهيلع بلغتلا للاخ نم اهئاهتنا
 ا¡ايبايجا نم ةدافتسلاا و ا¡ايبلس بنتج و اههاتجا و اهراسم
 نكمم دح ىصقلأ رئاسلخا نم دلحا و بساكم ىصقأ قيقتح و

 ةرفوتم تامولعم و تانايب ىلع دمتعت ةعيرس تارارق ذاتخاب
 ةلالحا هذه في ةمزلأا في ىرخأ فارطلأ ةعقوتم لاعفأ دودر و
 .  تابلاطلا رما ءايلواو ينملعلما

 دعب أدبت ثيح تامزلأا ةرادلإ لحارم ةدع كانه

 قلعتت تاداشرإ هيجوت و عضوب نوكتو ،ةمزلأا ةطخ عضو

 و ةفلتخلما ةيميلعتلا م¡ايوتسمو , تابلاطلل ةيسفنلا ةلالحاب
 ةمزلأا ءاقبلإ هب مايقلا و هلعف بيج ابم قلعتت تاداشرلإا هذه

 لقأب ، ةباقرلا و مكحتلا تتح  )ةيفاقثلا , ةيميلعتلا , ةيسفنلا(
 . رئاسلخا نم نكمم ردق

  تامزلأا ةرادا في حاجنلا تابلطتم -١

 الهلاخ نم عيطتست تابلطتلما نم ةعوممج كانه و
  يهو حاجنب تامزلاا ةرادا تايوبرتلا تادشرلما

 اهمدختست نأ نكيم تيلاو ةدشرملل ةحاتلما دراولما ديدتح : لاوأ

 ثيح نم دراولما هذه ديدتح يغبني و، تامزلأا ةهجاوم في
 , حاجنب ةمزلأا ةرادلإ اهتيافك ىدم ديدتحو ، مكلا و عونلا
 يطايتحلاا اذه نيوكتو صيصتخ في  تادشرلما ةردق دمتعت و
 -: اههمأ ةددعتم لماوع ىلع

 لفكت تيلا تارارقلا ذيفنت و طيطختلا ىلع ةدشرلما ةردق -أ
 ةيوبرتلا تاراسلماو تاونقلا نمض يطايتحلاا اذه قفدت
 فادهلأا قيقتح ونح ةيطايتحلاا دراولما هجوت تيلاو ةبسانلما

 .بسانلما ناكلما فيو بسانلما تقولا في ةبولطلما

 لماعتلل ينمزلالا ينيوبرتلا ءاكرشلا دادعأو ةيعون ديدتح -ب
 تاراهلماو تابرلخا ديدتحو ،ةمزلأا يرثأت ىدم عم و ةمزلأا عم
 ةعيرسلا ةباجتسلالو ءاكرشلا ءلاؤه في اهرفاوت بولطلما

 .ةيفاقثلاو ةيميلعتلاو ةيسفنلا تامزلأا عم لماعتلل ةيروفلاو

 ةيناكمإ تادشرملل حيتت تيلا ةيلحرلما فادهلأا ديدتح -ج
  ةمزلأا عم يلحرلما لماعتلل ةمزلالا ةطشنلأاو ماهلما ديدتح

 و اهيمانت و ةمزلأا عم لماعتلا في ةسوردلما ةعرسلا يخوت -د

 ىلع ةمظنلما ةرادإ ةرطيس ضرف في ةدعاسلماو ، اهدعاصت
 ةطبترم ةددعتم تلااجبم ةعرسلا رصنع قلعتيو ، ةمزلأا ىوق
 -: تلااجلما هذه مهأ و ، تامزلأا ةرادإب
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 و تقولا ةردن نأ ذإ ، ةمزلأا عم لماعتلا في ةقدلا يخوت -
 لا هنا ذا ، ةقدلا قيقتح ىلع ايربك ازيكرت بلطتت هتيدودمح

 عقت دق تيلا ءاطخلأا حلاصإ لجأ نم تقولا نم عستم دجوي
 ةلجاعم ينلح ةمزلأا رظتنت نل و ، اهيفلات و اهتلجاعلم تقو لا و
 . اهراثآ و ةئطالخا تارارقلا

 اهبناوبج تامزلأا نع ةمكارتلما و ةقباسلا ةفرعلما نم ةدافلإا -

 و ةفرعلما هذه مادختسا و ةيملعلا اهبناوج و ةيرظنلا ةيفرعلما
 ، ةمزلأا فيصوت و صيخشت في ينييمداكلأا و ءابرلخا ءارآ
 اقبسم ةدعلما و ةبسانلما تاهويرانيسلا و تاروصتلا مادختساو
 . ةمزلأا هذه عم يطاعتلل

 ،نكيم ام لقأ ةيبلسلا راثلآا ةروص لعلج دوهلجا لك هيجوت -
  ةياغلا هذه قيقحتل لاصتلاا لئاسو مادختسا و

   تامزلاا ةرادا في حلاصلإا و جلاعلا ةلحرم -٢

 و راثلآا ةلازإ و ةلجاعم ىلع ةلحرلما هذه زكرت
 نع ضيوعتلاو ،تامزلاا اهتفلخ تيلا ةيبلسلا تاساكعنلاا

 زكرت و ، ةفلتخلما ا¡ايوتسبم ةمظنلما دارفأب تقلح تيلا رارضلأا
 حتف و يضالما ةحفص يط ىلع ةلحرلما هذه في تامزلأا ةرادإ
 .حلاصلإا و ةلجاعلما ططخ ذيفنت لىإ هاتجلاا و ةديدج ةحفص
 ءانب ىلع زكترت تامزلأا ةرادإ ناف ةلحرلما هذه نمض و

 ىلع قوفتلا و بلغتلا رارمتسا لجأ نم  ةبلطلا تاردق
 ةليفكلا تاردقلا رفوت نامض لجأ نم كلذك و ، تامزلاا
 ةيلبقتسم ةمزأ يأ ةهجاوم ىلع ةرداق ةيوبرتلا ةيلمعلا لعبج
 اهتببس تيلا طابحلإا و لشفلا و زجعلا رعاشم ءانبو ، ةمداق

 تادشرلما ىدل ةردقلا و ةقثلا رعاشم ءانب و ، ةمزلاا
 . ةبلطلا و تامزلال ةرادإ قيرفك تايوبرتلا

   تامزلاا ةرادا في ديدجتلا ةلحرم -٣

 ةيهمأ ىلع ديكأتلا و زيكرتلا متي ةلحرلما هذه في
 هنا امك ، رـيـكفتلا في ةديدج بيلاسأ مادختسا و دامتعا

 قيقتح لجأ نم ديدجتلا ةيهمأ ىلع ديكأتلا ةلحرلما هذه في متي
 و تلايدعت ثادحإ بلطتي رملأا اذه و ، ييمداكلاا حاجنلا
 هتضرف ام عم بسانتتلل ةييمداكلاا ةيلمعلا في وأ ةطيسب تايريغت
 تامزا نم ةحئالجا

  تامزلاا ةرادا في ريوطتلا ةلحرم -٤ 

 تيلا مظنلا هاتج بيلس روعش ةمزلأا دعب ةبلطلا دوسي

 دوعي روعشلا اذه ببسو ، اهئانثأ و ةمزلأا لبق ةدئاس تناك
 ،  مهيدل ةمزلاا هذه اهتكرت تيلا راثلااو ةيبلسلا رعاشلما لىإ
 بيلاسا ريوطتل ةحلم ةجاح أشنت هنإف ، انه نمو
 ةديدلجا فورظلا عم بسانتت داشراو ميلعت تايجيتارتساو

 تادشرلما مايق للاخ نم كلذ متي . ةمزلاا اهتقلخ تيلا
 رثكأ نوكت ةدبدج جذانمو قرطو بيلاسا ءانبب تايوبرتلا
 ةلالحاو ةيميلعتلا ةيلمعلا ينستح و ريوطت في ةيلعاف رثكأ و ةردق

 زواتج ىلع ، ةيلاع ةدوج تاذ ملعت ةئيب يرفوتو ةدايزو ةيسفنلا
 . ةمزلاا

 يوبرتلا دشرلما تاراهم -٥

 ةبرلخاو ةفرعلما هيدل نوكي نأ يسفنلا دشرلما ىلع
 -:ةيلاتلا تاراهلما في ةلماكلا
 ءاغصلإا قيرط نع لياعفنلاا سيفنتلاو غيرفتلا ةراهم -أ 

  مامتهلااو ةيانعلاو )معدلاو مهفلاو لبقتلا( زيزعتلا ةراهم -ب
 تايرسفتلا ءاطعإو حوتفلماو قداصلا لاصتلاا ةراهم -ج
 ما�إ وأ ضوـمغ نود ةـيرمعلا ةلحرملل ةبسانلما
 بسانلما تقولا في بسانلما معدلا ةراهم -د

 ةفللأا ءانب ةراهم -ـه
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 رتوتلا ضفخ ةراهم -و
 كولسلا ,ةيعامتجلاا ةدناسلما( للاخ نم ةهجاولما ةراهم -ز

 ,فيرعلما تياذلا ثيدلحا ,يفطاعلا دعبلا ,ةمهلما ىلع زكرلما
  داشرلإا ,راثيلإا

 دودر لبقتو اًعقاو اهلعجو ةراسلخا عم فيكتلا ةراهم -ح
 ةكراشلما لاعفلأا

 ةرطيسلاو ظافتحلاا ةراهم -ط
 مهئانبأ عم لماعتلا في ءابلآا بيردتل جمارب دادعإ -ي

 تامزلأا عم لماعتلا دعاوق -٦

 -:تامزلأا ةلاح في اًيداشرإ لخدتلا تاوطخ
 ةمزأ في عقاولا صخشلل يفطاعلا صمقتلاو معدلا -أ 
 نع لماكلا يربعتلل بلاطلا عيجشتو ءاغصلإاو عاتمتسلاا -ب

 هفطاوعو هرعاشم
 دشرلما ةلئسأ نع ةباجلإا ةمزأ في عقاولا صخشلا عيجشت -ج
 عضت ةوطلخا هذـهو ةـقدب ثداـلحا ةفرعمو حيضوتل

 .يروفلا لمعلا لامج في ةلكشلما
 .ةقدب اهيلع فرعتلا دعب ةلكشلما لوح يعولا -د

 ينب ثدالحا فورظ لوح شاقنو لدابتم نيلاقع راوح -ـه
 راكفلأا صيخلتو ةمزلأا في عقاولا صخشلاو دشرلما

  تايجيتارتسلااو

 ةقباسلا تاساردلا  *

 ةمزلاا لاصتا )2015( براشوب ةسارد تلوانت -١
 ةمزلأا تلااصتا ثحابلا ماق ثيح تامزلأا ةرادا في اهرودو

 لىإ ثحبلما لولاا ثحبلما في قرطت ثيح ، تامزلأا ةرادإ و
 ديدتح للاخ نم ةمزلأا ملاعإ و لاصتا ئدابم و سسأ ضرع
 في اهرفوت بجاولا تافصلا و ماهم و ةمزلأا تلااصتا ةيهمأ

 ةيسيئرلا ماهلما و ةطشنلأا لىإ ةفاضلإاب يسمرلا ثدحتلما
 ءوضلا ثحابلا طلس دقف نياثلا ثحبلما امأ ، ةمزلأا تلااصتلا

 ةمزلأا ةرادإ لحارم زاربإ للاخ نم تامزلأا ةرادإ ىلع هيف
 تامزلأاب ةرادلإا و تامزلأا ةرادإ ينب قيرفتلا في كلذك
 ةرادلإ ةيديلقت يرغلا و ةيديلقتلا بيلاسلأا لىإ ةفاضلإاب
 تاموقم و تامزلأا ةرادلإ ماعلا جذومنلا كلذكو تامزلأا

 ةيهمأ بتاكلا هيف لوانت دقف ثلاثلا ثحبلما امأ . ةمزلأا ةرادإ
 لاصتلإا فئاظو و تامزلأا ةرادلإ طيطختلا دنع ةمزلأا ةرادإ
 لىإ ةفاضلإاب تامزلأا ةرادإ لحارم نم ةلحرم لك في
 دقو, تامزلأا ةرادإ في ةمدختسلما لاصتلإا ةيجيتارتسإ

 ةدافتسلال عم اهارجا تيلا تلاباقلما ةيجهنم  بتاكلا مدختسا
 .ةساردلا لامج و فيرعلما ديصرلا ءارثلإ مهنم
 تامزلاا قلق )2015( يليسعلاو هللادبع ةسارد تلوانت -٢
 , ىصقلاا ةضافتنا ءانثا ةحوتفلما سدقلا ةعماج اهنم نياعت تيلا

 ةيفاقثلاو ةيميلعتلاو ةيسفنلا تامزلأا ةساردلا هذه تلوانت دقو
 فيكو ىصقلاا ةضافتنا ءانثا ةعمالجا بلاط اهنم نىاع تيلا
 كلت في ينيمداكلاا نيدشرلما للاخ نم تامزلاا ةرادا تتم
 تمو يليحتلا يفصولا جهنلما  ةساردلا تمدختسا دقو تايلكلا

 يريدمو ةيميلعتلا قطانلما يريدم عيجم ىلع نايبتسا عيزوت
 هبلطلا نوؤش يقسنمو ينيرادلاا نيدعاسلماو , ةيميلعتلا زكارلما
 جمانرب مادختساب تانايبلا ليلتح تم دقو , 53 مهددع غلب دقو

SPSS ةحوتفلما سدقلا ةعماج ةبلط نا ةجيتنلا تناكو 
 ةرتف في ةيميلعتو ةيسايس ةيسفن ةيداصتقا تامزا نم نوناعي
 ةيسفنلا تامزلاا لياتلاك ةبترم تئاج دقو ىصقلاا ةضافتنا
 . ةيفاقثلا ثم ةيداصتقلاا ثم ةيميلعتلا ثم ةيسايسلا ثم لاوا
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 انوروك سويرف ضرم راشتنلا ناك  هنا ةسارد ترهظا -٣
)COVID-19( دقو .ةيلماعلا ميلعتلا ةمظنلأ ةيدج فوامخ 

 قلاغإ لىإ COVID-19 ءاوتحلا ةلوذبلما دوهلجا تدأ
 دقو لماعلا لوح ةلود 100 نم رثكأ في سرادملل ئجافم
 نم رثكأ كرت لىإ 19- ديفوك ببسب سرادلما قلاغإ ىدأ
 يرثأت في ةساردلا تثبح .ةسردلما جراخ ملعتم رايلم

COVID-19 للاخ نم تانايبلا عجم تم دقو .ميلعتلا ىلع 
 نوفلأتي بيجتسم 200 ىلع اهؤارجإ تم ةمظنم تانايبتسا
 تاسايسلا يعضاوو روملأا ءايلوأو بلاطلاو ينملعلما نم
 اهعجم تم تيلا تانايبلا ليلتح تم .ةفلتمخ نادلب نم نيراتخلما

 نأ جئاتنلا ترهظا دقو .STATA مادختساب
COVID-19 كلذ في ابم ميلعتلا ىلع ةيبلس راثآ هل ، 

 ميلعتلا قفارم لىإ لوصولا ضافنخاو ، ملعتلا تابارطضا
 ترهظاو .بلاطلا نويد ةدايزو فئاظولا نادقفو ، ثحبلاو

 ىلع اودمتعا بلاطلاو ينملعلما نم ديدعلا نأ اضًيأ جئاتنلا
 للاخ تنرتنلإا برع ملعتلا رارمتسا نامضل ايجولونكتلا
 برع ميلعتلا لقرعت دقف ، كلذ عمو .انوروك سويرف ةحئاج
 ةكبشلا لكاشم  ببسب ةيتحتلا ةينبلا فعض ببسب تنرتنلإا

 تدكا دقو .ةيمقرلا تاراهلما فعضو لوصولا ةيناكمإ مدعو
 عاطق ىلع COVID-19 ـل ةراضلا راثلآا ىلع ةساردلا
 ينملعلماو ةيميلعتلا تاسسؤلما عيجم مايق ةرورضو ميلعتلا

 ابم ةيمقرلا م¡اراهم ينستحو ايجولونكتلا نيبتب ينملعتلماو
 .ميلعتلا لامج في ةئشانلا ةيلماعلا عئاقولاو تاهاتجلاا عم ىشامتي
 & ,Van Nguyen, Pham ةسارد تمدق -٤

Nguyen, (2020) لوح ةديدج تانايب ةعوممج 

 ةيادب دعب اهعجم تم تيلا تاعمالجا بلاط تايكولسو تاروصت

 نايبتسلاا ميمصت دمتعي .مانتيف في Covid-19 يشفت
 عم ةيعونلا ةلباقلما نم لك مادختسا ىلع ةساردلا هذ� صالخا

 في ةمزلأا هاتج بلاطلا ةيساسح ىدم في قيقحتلاو ، بلاطلا
 رفسلا ططخ كلذكو ، يمويلا ينتورلل ةسماح تارارق ذاتخا
 نوكتت .ةيرطخ ةيحص فوامخ نم .روضلحا في ةيلبقتسلما
 تاعمالجا بلاط نم ةلحاص ةباجإ 440 نم تانايبلا ةعوممج

 ، Facebook( تنرتنلإا تاصنم برع ينيمانتيفلا
Google Form(. ةيفصولا تايئاصحلإا بناج لىإ ، 

 ، يحيضوتلا لماعلا ليلتح جئاتن اضًيأ ةلاقلما هذه تنمضت
 ةيلبقتسلما تاساردلل ديج عجرم ةباثبم نوكت دق تيلاو

 ,Irawan, Dwisona, & Lestari ةسارد في-5

 ةموكلحا اهتعبتا تيلا تاءارجلاا  بتاكلا شقان (2020)
 ارًابتعا لترلما نم لمعلاو ةدابعلاو ةساردلا دعاوقك ةيسينودنلإا
 تيلا تاعامتجلاا نم ليلقتلل ناك دقو2020 سرام 16 نم

 نم دحلل ابولسا اهنم دلحاو يدسلجا لاصتلاا ىلع يوطنت
 ةيلاعف ىلع كلذ رثأ دقو .COVID-19 سويرف راشتنا
 ةيسفنلا راثلاا ةساردلا هذه تلوانت ,دلابلاا في ملعتلا ةيلمع
 دقو.COVID-19 ةحئاج ءانثأ تنرتنلإا برع ملعتلل

 في كراش دقو يعونلا ثحبلا بولسأ ثحابلا مدختسا
 برع مهتلباقم تتم نامرولوم ةعماج نم ابلاط 30 ثحبلا
 اوأدب بلاطلا )1( لياتلاك ثحبلا جئاتن تئاج دقو فتالها

 ينلولأا ينعوبسلأا دعب تنرتنلإا برع ملعتلا نم لللماب نورعشي
 ةيداصتقلاا تاعبتلا نأشب يربك قلق )2( ، لترلما نم ملعتلا نم
 تىح مهئانبلأ صصلحا ءارش مهيلع ينعتي هنلأ ،   نيوبلال
 تايرغت )3( ، تنرتنلإا برع ملعتلا في ةكراشلما نم اونكمتي

 ةيساردلا ماهلما ةرثك ببسب ةيسفنلاو ةيجازلما ةلالحا في
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 تايصوتو تاحارتقا  ثحبلا مدق دقو ةلاعف يرغ اهرابتعاو
 يرفوت ىلع ةدعاسلما في ةثيثح دوهج لذب لىإ ةجالحا لوح

 ينيوبرتلا نيدشرلما كارشإ للاخ نم بلاطلل  يسفنلا معدلا
 .سفنلا ءاملعو

 ةساردلا ةيجهنم  *

 نم تم تيلاو اهعابتإ تم تيلا ةيملعلا ةيجهنلما  يهو
 ىلع انوروك ةحئاج رثا ةفرعمو ةساردلا فادهأ قيقتح الهلاخ
 ,ةيسفنلا( تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق

 ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل )ةيفاقثلاو ,ةيميلعتلا
 عمتمج  نم ةساردلا ةيجهنم نوكتت ,ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم
 تاوطخ ينبي امك ,تانايبلا عجم رداصمو ةساردلا ةنيعو
 تاءارجإو ،ا¡ابثو اهقدص ىدمو ،ةساردلا ةادأ ريوطتو دادعإ

 في تمدختسا تيلا ةيئاصحلإا قرطلاو ا� تذفن تيلا ةساردلا
 " .تانايبلا ةلجاعم

 يذلاو يفصولا جهنلما ىلع ةساردلا هذه تدمتعا

 اهتعيبط فصوو ةرهاظلا صئاصخ ديدتح ساسأ ىلع موقي
 كلذ لىإ امو ا¡اهاتجاو ا�ابسأو ا¡ايرغتم ينب ةقلاعلا ةيعونو
 فرعتلاو ةنيعم ةرهاظ وأ ةلكشم  لوح رودت بناوج نم
 جهنلما ىلع اًضيأ تدمتعاو" ,عقاولا ضرا في اهتقيقح ىلع

 جئاتن مدختست تيلا تاءارجلإا ةعوممج وهو "يليلحتلا"
 ىلع اهميمعت نكيم سيياقم لىإ اهتجمرتو يفصولا ءاصحلإا
 ةقلعتلما تاجاتنتسلاا عضوو ةساردلا ديق يئاصحلإا عمتجلما
  .)2020 ,يليكعلا( ا�

 تانايبلا عجم رداصم -لاًوأ

 لوصلحا وه تانايبلا عجم نم يسيئرلا فدلها نإ

 اهمادختسا متيو ,ةساردلا ديق ةرهاظلا نع تامولعم ىلع

 بلطتي ةرهاظ وأ ةلكشم يأ ةساردلو ةلكشم لح ضرغل
 لصن نأ عيطتسن يكل ليصفتلاب اهنع تانايبو تامولعم يرفوت

 اهتلجاعلم ةبسانم تارارق ذاتخا نم اندوقت جئاتن لىإ الهلاخ نم
 -:ىلع ةساردلا تدمتعا ذإ )2020 ,راسلجا(

 نم ةعلاطم تم ابم ةيوناثلا رداصلما تلثتم :ةيوناث رداصم -١

 ضعبب ةناعتسلاا تمو ,ةساردلا عوضوم لوح تاساردو بتك
 .ةساردلا تمدخ تيلا ةينورتكللاا عقاولما

 تم ةنابتسا في ةيلولأا رداصلما تلثتم :ةيلوأ رداصم -٢

 ةحئاج رثأ " ا¢اونعو ةساردلا ةعيبط عم بسانتتل اهريوطت
 تامزلاا ةرادإ ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق ىلع انوروك

 ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل
 تايرغتلما نم يرغتم لك نع يربعتلل اهتلئسأ ةغايص تم دقلو ,"
 .تاساردلا في هحرط تم ام ىلع اًدامتعاو ,اهسايق نم نكمتلل

 ةساردلا ةنيعو عمتمج -اًيناث
 تايوبرتلا تادشرلما عيجم نم ةساردلا عمتمج فلأتي

 عيزوت تم .  ةسردم 111 مهددع غلابلاو ءاحفر سرادم في
 ةقيرط يهو  لماشلا حسلما بولسأب اينورتكلا ةنابتسا )111(
 راجنلا( ليلق عمتجلما دارفا ددع نوكي امدنع مدختست
 ام يأ ةنابتسا )106( دادرتسا تمو ,)2020 ,نورخآو

 تانابتسلاا قيقدت دعبو ,عزولما لصأ نم )%94( هتبسن
 غلب لياتلابو ,اهتيافك مدعل ةنابتسا )6( داعبتسا تم اهتعجارمو
 ةنابتسا )100( يئاصحلإا ليلحتلل ةعضالخا تانابتسلاا ددع
 " .ةعزولما تانابتسلاا لصأ نم )%90( هتبسن ام يأ

 ةساردلا ةادا  *

 ةادا نوكتت ,ةساردلل ةادأك نايبتسا ريوطت تم
 ةيصخشلا تانايبلاب قلعتي لولاا ءزلجا ,ينئزج نم ةساردلا
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 ةساردلا تايرغتم ىلع يوتحيف نياثلا ءزلجا اما , تادشرملل
 لوح تارقف 9 نم نوكتي لولاا مسقلا , ينمسق لىا مسقيو

 دقو انوروك ةحئاج وهو ةساردلا هذه في لقتسلما لماعلا
 نياثلا مسقلا اما , روحلما اذه تارقف ميمصتب ةثحابلا تماق
 تيلا تامزلأا وهو ةساردلا هذه في عباتلا لماعلا نم نوكتيف
 تارقف ميمصت في ةثحابلا تدمتعا دقو تابلاطلا اهنم نياعت

 وهو ,)2017 ,يليسعلاو هللادبع( ةسارد ىلع ءزلجا اذه
 تامزلاا ىمسيو لولاا روحلما : روامح  ثلاث نم نوكتي
 تامزلاا نياثلا روحلما , تارقف 6 نم نوكتيو ةيسفنلا
 نوكتيف ثلاثلا روحلما اما , تارقف عبرا نم نوكتيو  ةيميلعتلا

 0ةيفاقثلا تامزلاا سايقل تارقف ةتس نم اضيا

 سايقم ىلع دامتعلااب ةرادلاا ميمصت تم دقو
 وا لوبق ةجرد سيقي يذلاو )Likert( يساملخا تركيل
 لكشب نايبتسلاا تارقف نم ةرقف لك ينبيجتسلما ضفر

 ةقفاوم كلانه ثيح سايقلما فرط ىصقأ نمأ دبي جردتم
 دجوت امهنيبو يوق فلاخ كلانه رخلأا فرطلا ىلعو ,ةيوق
 ىطعتو ,ةجرد لمتح سايقلما ىلع ةطقن لك ,ةطيسو طاقن
 ءاطعإ متيو ,)1( ةقفاوم ةجرد لقا لىإ يرشت تيلا ةباجتسلاا

 ةسملخا دودرلا نم لكل هسفن رملأاو )5( ةجرد ةقفاوم رثكلأا
)Kothari, 2013(. " 

 ةساردلا ةادا قدص -لاًوا

 سايقلما دونب تاجرد ةقلاع وه يئانبلا قدصلا
 تلاماعم لدتو ,اًدحاو ائيش سيقي ناك اذإ ةيلكلا ةجردلاب

 امم اًكرتشم اًئيش سيقت دونبلا وأ تانوكلما نأ ىلع طابترلاا
 قيقحتلو .)2015 ,ناميلسو دارم( يئانبلا اهقدص ينعي
 سايق نم نكمتن يكلو سايقلما دونب نم ةوجرلما فادهلأا

 يذلاو )نوسيرب( طابترلاا لماعم ةميق جارختسا تم ا¢ومضم
 دعبلاب اهطابترا ىدمو سايقلما تارقف نم ةرقف لك ةردق رهظي

 لقي تيلا وأ )-( ةبلاسلا تارقفلا برتعتو ,هيلإ يمتنت يذلاب
 ,اهفذح لضفيو ةيندتم )0.25( نع اهطابترا لماعم
)Linn & Gronlund, 2012(. 
 سايقم تارقف عيجم نا تحضو  )4-1( نم ةيلاتلا لوادلجا

 تايوبرتلا تادشرلما ةردقو لقتسلما لماعلا انوروك ةحئاج
 دق )ةيفاقثلا ,ةيميلعتلا ,ةيسفنلا( اهداعبأب تامزلأا ةرادا ىلع
 عيملج نوسيرب طابترلإا لماعم نلا يئانبلا قدصلا تققح
 .)0.25( نم بركا ناكو ابجوم ناك اهروحبم تارقفلا
 اهروحبم انوروك ةحئاج سايقم تارقف طابترا تاجرد :)1( لودج
 انوروك ةحئاج مقرلا

 لماعم
 طابترلاا

 ةيئاصحلاا ةللادلا

 000.* 0.719 تابلاطلا ىدل رتوتلاو قلقلا نم انوروك ةحئاج تداز .1

2. 
 ىدل فطاوعلل بيلسلا روطتلاب ىمسي ام انوروك ةحئاج تببس
 تابلاطلا

0.756 *.000 

3. 
 ىدل مؤاشتلاو بائتكلااب ىمسيام انوروك ةحئاج تببس
 تابلاطلا

0.717 *.000 

4. 
 تاءارجلال يرهقلا ساوسولا ىمسيام انوروك ةحئاج تببس
 )تامقعلما مادختساو نيديلا لسغ ( ةيزارتحلاا ةيحصلا

0.824 *.000 

5. 
 نم فيفختلل تادشرلما ىلع ئبعلا نم انوروك ةحئاج تداز
 تابلاطلا دنع ةيسفنلا تامزلاا ةدح

0.795 *.000 

6. 
 ىدل زيكرتلاو ركذتلا ةجرد فيفتخ لىا انوروك ةحئاج تدا
 000.* 0.744 تابلاطلا

 000.* 0.785 تابلاطلا ىدل يملعلا ليصحتلا نيدت لىا انوروك ةحئاج تدا .7

8. 
 نع تابلاطلا بيغت ةبسن ةدايز لىا انوروك ةحئاج تدا
 تاناحتملاا

0.799 *.000 

9. 
 لىا انوروك ةحئاج ببسب ةيسردلما ةطشنلاا بايغ ببس
 ةبلطلا ىدل يعامتجلاا كولسلا في لكاشم

0.722 *.000 

 ةيسفنلا تامزلأا دعبل يئانبلا قدصلا :)2( لودج

 ةيسفنلا تامزلأا مقرلا
 لماعم

 طابترلاا
 ةيئاصحلاا ةللادلا

1. 

 تابلاطلا تايوبرتلا تادشرلما دعاست
 نع ةجمانلا ةيسفنلا تاطوغضلا نم صلختلل
 بائتكلااو قلقلاو فولخا لثم ةحئالجا

0.827 *.000 

2. 

 بيلاساو قرط تايوبرتلا تادشرلما مدقت

 ةيسفنلا راثلاا نم فيفختلا ىلع دعاست
 ةحئاج ببسب يحصلا رجحلل ةيبلسلا
 انوروك

0.855 *.000 

3. 

 عفرب تابلاطلا تايوبرتلا تادشرلما موقت
 ةيشاقن تاقلح للاخ نم تابلاطلا تايونعم
 ةحئالجا ببسب ةلزعلا نم فيفختلل

0.799 *.000 
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4. 
 عم ةرركتم تاءاقل تايوبرتلا تادشرلما مظنت
 ملعتلا تاصنم ىلع تابلاطلا

0.813 *.000 

5. 

 ةليدب ةطشنا تايوبرتلا تادشرلما مظنت
 ةيديلقتلا ةيسردلما ةيعامتجلاا ةطشنلال
 كولسلا زيزعت ىلع تابلاطلا ةدعاسلم
 يعامتجلاا

0.849 *.000 

6 

 لئاسر للاخ نم حئاصن تادشرلما مدقت
 ىلع دعاست حئاصن دعب نع تاءاقل وا ةيصن

 ةحئالجا للاخ ةيبلسلا رعاشلما نم صلختلا
0.856 *.000 

 ةيميلعتلا تامزلأا دعبل يئانبلا قدصلا :)3( لودج

 ةيميلعتلا تامزلأا مقرلا
 لماعم
 طابترلاا

 ةيئاصحلاا ةللادلا

1. 

 بيغتلل لاولح تايوبرتلا تادشرلما مدقت
 ىلع تاناحتملاا نع تابلاطلل رمتسلما
 ةيميلعتلا تاصنلما

0.865 *.000 

2. 
 ةبسنو ةبلطلا دادعا تايوبرتلا تادشرلما عباتت
 ةيميلعتلا تاصنلما ىلع صصحلل روضلحا

0.806 *.000 

3. 

 بسن تاملعلما عم تايوبرتلا تادشرلما عباتت
 بابسلاا نع ثحبتو يساردلا ليصحتلا
 لوللحاو

0.815 *.000 

4. 

 روما ءايلوا عم تايوبرتلا تادشرلما لصاوتت
 روضلحاب ةقلعتلما لئاسلما للح تابلاطلا
 يساردلا ليصحتلاو

0.819 *.000 

 ةيفاقثلا تامزلأا دعبل يئانبلا قدصلا :)4( لودج

 ةيفاقثلا تامزلأا مقرلا
 لماعم
 طابترلاا

 ةيئاصحلاا ةللادلا

1. 

 تارادلاا عم تايوبرتلا تادشرلما لصاوتت

 ةطشنلاا نع ةليدب ةيفاقث ةطشنا ميمصتل
 ينب يجهنلما يرغ لصاوتلا رارمتسلا ةيسردلما
 ةنسلا في م¡لايمزو م¡املعمو تابلاطلا
 ةيساردلا

0.455 *.000 

2. 

 تارشن دادعاب تايوبرتلا تادشرلما موقت
 تاصنلما ىلع اهرشنتو تابلاطلل ةيوعوت

 ةيميلعتلا
0.688 *.000 

3. 

 لئادب يمدقت في تايوبرتلا تادشرلما دعاست
 تاصنلما للاخ نم ةيسردلما ةعاذلال ةينورتكلا
 ةيميلعتلا

0.615 *.000 

4. 

 تاطاشنو جمارب تايوبرتلا تادشرلما مدقت

 ةديملحا قلاخلااو ميقلا ةيمنت ىلع دعاست
 ةيعامتجلاا تاصنلما للاخ نم تابلاطلل

0.643 *.000 

5. 

 ةييرخ تلامبح تايوبرتلا تادشرلما موقت
 نم نكمتت لا تيلا تابلاطلا تادعاسلم
 تاينقتلا يرفوتب ميلعتلا تاصنم لىا لوخدلا
 , تانوفلت ,بيساوح ةزهجا( ةبسانلما
 )تنرتنا

0.563 *.000 
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 تارضامح وا تاسارد دادعاب تادشرلما موقت
 عم نواعتلاب انوروك ةحئاج لوح ةيوعوت
 روملاا ءايلواو ةبلطلا

0.693 *.000 

 ةساردلا ةرادا تابث -اًيناث

 تاجرد ينب براقتلا وأ نيابتلا رادقم نيعيو              
 فورظ تتحو دارفلأا سفن ىلع هقيبطت ديعأ ام اذإ دارفلأا
 وهو رارقتسلاا لماعم مساب تابثلا لماعم ىمسيو ة�اشتم

 قيرط نع ساقيو نمزلا برع تاباجتسلاا رارقتسا ىلع لدي
 ةلوبقم ةجيتنلا نوكتو )Cronbach Alpha( لماعم
 & Sekaran( )0.60( نم بركأ تناك اذإ اًيئاصحإ

Bougie, 2016(، في ةدراولا تانايبلا لىإ رظنلابو 

 -0.671 ( ينب تحوارت رابتخلاا ةميق نأ دنج ،)5( لودلجا
 )0.60( نم بركا اهعيجمو عيملج ماعلا رشؤلما غلبو )0.911

 .تابثلاب ةساردلا ةادأ فصو نكيم اذل
 )افلا خابنورك( ةنابتسلاا روامح تابث سايقم :)5( لودج

 

 عيجم
 تارقف
 ةساردلا

 ةئاج
 انوروك

 تامزلأا
 ةيسفنلا

 تامزلأا
 ةيميلعتلا

 تامزلأا
 ةيفاقثلا

 6 4 6 9 25 تارقفلا ددع
 افلا خابنورك
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 يعيبطلا عيزوتلا رابتخا -اًثلاث

 Statistics( يرتمارابلا ءاصحلإا لئاسو دعت 

Parametric( ةمئلام ا¢وك رثلأا ةميق ديدحتل برقلأا 
 تانايبلا هذه نوكت نأ اهطورش نم نكلو تانايبلا ةعيبطل
 تبحس يذلا عمتجلما في ا¡ادهاشم ذخأت ناو اًيعيبط ةعزوم

 تم ثيح ,)2017 ,ءانبلا( ليادتعلاا عيزوتلا لكش هنم
 وهو )Skewness( ءاوتللاا لماعم رابتخا ةميق جارختسا
 اذه مدختسيو )Symmetry( لثامتلا نع دعبلا ةجرد
 جراخ عقت تيلا ةميقلا يرشتو ,عيزوتلا لثاتم سايقل رابتخلاا



 
ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل تامزلأا ةرادإ ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق ىلع انوروك ةحئاج رثأ 37  

 تمو ,يربك دح لىإ فرحنم عيزوتلا نأ لىإ )1±( قاطن
 سايقم وهو )Kurtosis( حطرفتلا رابتخا ةميق جارختسا

 )Flatness( حطستلا ةجرد وأ عيزوتلا ةمق ولع ةجرد
 ,اًيبسن هتورذ غلب عيزوتلا نأ لىإ )+( ةبجولما ةميقلا يرشتو
 ,اًيبسن حطسم عيزوتلا نأ لىإ )-( ةبلاسلا ةميقلا يرشتو
 2.58± حطرفتلا ةميق زواجتت لم اذإ اًيعيبط عيزوتلا نوكيو

 )0.05 ىوتسم دنع( 1.96±و )0.01 ىوتسم دنع(
)Hair et.al.2018(. " 

 )6( لودلجا في ةحضولما رابتخلاا تانايب ىلع اًءانب
 ميق عقت لم ذإ اًيعيبط ناك تانايبلا عيزوت نأ لىإ يرشت تيلاو

)Skewness( قاطن جراخ )±ةميق زواجتت لمو )1 
)Kurtosis( )±1.96( ىوتسم دنع )لاكشلأاو )0.05 
 ةساردلا تايرغتلم يعيبطلا عيزوتلا حضوت ةيلاتلا
 يرشت تيلاو )6( لودلجا في ةحضولما رابتخلاا تانايب ىلع اًءانب

 ميق عقت لم ذإ اًيعيبط ناك تانايبلا عيزوت نأ لىإ
)Skewness( قاطن جراخ )±ةميق زواجتت لمو )1 
)Kurtosis( )±1.96( ىوتسم دنع )0.05(  

 )Skewness( )Kurtosis( رابتخا جئاتن  :)6( لودلجا

 اًيعيبط تانايبلا عيزوت نع فشكلل

 يرغتلما
 رابتخلاا

 ةحئاج
 انوروك

 تامزلأا
 ةيسفنلا

 تامزلأا
 ةيميلعتلا

 تامزلأا
 ةيفاقثلا

Skewness -
.533- .244 .265 .321 

Kurtosis .514 -
1.135- 

-
1.140- 

-
.573- 

 
 
 

 تايضرفلا رابتخاو تانايبلا ليلتح جئاتن  *

 ةساردلا ةنيع صئاصخ فصو-لاًوا

 نم نكمتلل ةيوئلما بسنلاو تاراركتلا جارختسا تم
 تناكو ينبيجملل ةيفيظولاو ةيصخشلا تايرغتلما فصو
 نا هاندا لودلجا نم ينبتي ذا ,)7( لودلجا في امك جئاتنلا
 ةنيعلا في سويرولاكبلا ةجرد نلميح تياوللا تادشرلما ةبسن

 ةجرد نلميح تيلا تادشرلما امنيب ىلعلاا ةبسنلا يهو 65%
 لقلاا ةبسنلا اما , %23 نهتبسن تناك دقف لياعلا مولبدلا
 اما . ايلع تاداهش نلميح تياوللا تادشرملل تناك دقف
 دقف تايوبرتلا تادشرلما ا� لمعت تيلا سرادملل ةبسنلاب

 تناكف ةطسوتلما اما , %66 ةيوناثلا سرادلما ةبسن تناك
 تاونسل ةبسنلاب . %14 ةبسنب ةيئادتبلاا سردلما اهيلت 20%
 تادشرلما ةبسن تناك دقف ةنيعلا في تايوبرتلا تادشرلما ةبرخ

 تاونس 10 لىا 5 نم لاجلما اذه في ةبرخ نلميح تياوللا
 في ن¡برخ تياوللا تادشرلما ةبسن يهو  %35 اهيلت 45%
 ةبسن تناك ايرخاو , تاونس 10 نم بركا لاجلما اذه
 5 نم لقا يوبرتلا داشرلاا في ةبرخ نهيدل تياوللا تادشرلما

 .%20 تاونس
 ةيصخشلا تايرغتملل ةيوئلما ةبسنلاو تاراركتلا )7( لودج

 ةيفيظولاو

 ةبسنلا راركتلا ةئفلا مقرلا يرغتلما

 ةيملعلا ةجردلا

 %65 65 سويرولاكبلا 1

 %12 12 لياعلا مولبدلا 2

 %23 23 ايلع تاسارد 3

 %100 100 عومجلما

 ةلحرلما
 ةيساردلا

 %14 14 ةيئادتبا 1

 %20 20 ةطسوتم 2



 
ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل تامزلأا ةرادإ ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق ىلع انوروك ةحئاج رثأ 38  

 ةبسنلا راركتلا ةئفلا مقرلا يرغتلما

 %34 66 ةيوناث 3

 %100 100 عومجلما

 ةبرلخا تاونس

 %20 20 تاونس 5 نم لقا 1

2 
 10 لىا 5 نم
 تاونس

45 45% 

3 
 10 نم رثكا
 تاونس

35 35% 

 %100 100 عومجلما

 ةساردلا تايرغتم فصو -اًيناث

 لقتسلما يرغتلما فصوب ةساردلا نم ءزلجا اذه قلعتي
 تادشرلما ةردق وهو عباتلا لماعلاو انوروك ةحئاج وهو
 سرادم في تابلاطلا ىدل  تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا

 تامزلأا ( هداعبأب  ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا
 للاخ نم ) ةيفاقثلا تامزلأا ,ةيميلعتلا تامزلأا ,ةيسفنلا
 فارنحلاا , بياسلحا طسولا( ميق دايجاو يفصولا يئاصحلاا
-8( نم لوادلجا ينبت ,) ةميق لقاو ,ةميق ىلعا , يرايعلما

 ةحئاج لقتسلما لماعلا داعبا تارقفل يفصولا ءاصحلاا )11
 , ةيسفنلا تامزلأا ةرادا ىلع ةردقلا ( عباتلا لماعلا و انوروك
 تامزلأا ةرادا ىلع ةردقلا ,ةيميلعتلا تامزلأا ةرادا ىلع ةردقلا
 )ةيفاقثلا

 يرغتلما تارقفل يرايعلما فارنحلااو بياسلحا طسوتلما )8( لودج

 )انوروك ةحئاج(لقتسلما
 ةميق لقا ةميق ىلعا يرايعلما فارنحلاا بياسلحا طسولا ةرقفلا مقرلا

1. 

 انوروك ةحئاج تداز
 ىدل رتوتلاو قلقلا نم
 تابلاطلا

3.40 1.231 5 1 

2. 

 انوروك ةحئاج تببس
 روطتلاب ىمسي ام

 ىدل فطاوعلل بيلسلا
 تابلاطلا

3.02 .995 5 1 

3. 

 انوروك ةحئاج تببس
 بائتكلااب ىمسيام

 ىدل مؤاشتلاو
 تابلاطلا

3.64 1.168 5 1 

4. 

 انوروك ةحئاج تببس
 ساوسولا ىمسيام
 تاءارجلال يرهقلا
 ( ةيزارتحلاا ةيحصلا

 مادختساو نيديلا لسغ
 )تامقعلما

2.34 1.257 5 1 

5. 

 انوروك ةحئاج تداز
 ىلع ئبعلا نم
 فيفختلل تادشرلما
 تامزلاا ةدح نم

 تابلاطلا دنع ةيسفنلا

3.77 1.238 5 1 

6. 

 انوروك ةحئاج تدا
 ةجرد فيفتخ لىا
 ىدل زيكرتلاو ركذتلا
 تابلاطلا

3.02 .995 5 1 

7. 
 انوروك ةحئاج تدا
 ليصحتلا نيدت لىا
 تابلاطلا ىدل يملعلا

3.64 1.168 5 1 

8. 

 انوروك ةحئاج تدا
 بيغت ةبسن ةدايز لىا
 نع تابلاطلا
 تاناحتملاا

2.34 1.257 5 1 

9. 

 ةطشنلاا بايغ ببس
 ةحئاج ببسب ةيسردلما
 في لكاشم لىا انوروك
 يعامتجلاا كولسلا
 ةبلطلا ىدل

3.77 1.238 5 1 

 3.21 تارقفلا عيملج بياسلحا طسولا لدعم

 يرغتلما تارقفل يرايعلما فارنحلااو بياسلحا طسوتلما )9( لودج

 )ةيسفنلا تامزلأا( تامزلأا عباتلا
 ةميق لقا ةميق ىلعا يرايعلما فارنحلاا بياسلحا طسولا ةرقفلا مقرلا

1. 

 تادشرلما دعاست
 تابلاطلا تايوبرتلا
 تاطوغضلا نم صلختلل
 ةحئالجا نع ةجمانلا ةيسفنلا
 قلقلاو فولخا لثم
 بائتكلااو

3.57 1.273 5 1 

2. 

 تايوبرتلا تادشرلما مدقت
 دعاست بيلاساو قرط
 راثلاا نم فيفختلا ىلع
 رجحلل ةيبلسلا ةيسفنلا
 ةحئاج ببسب يحصلا
 انوروك

3.70 1.202 5 1 

3. 

 تايوبرتلا تادشرلما موقت
 تايونعم عفرب تابلاطلا
 للاخ نم تابلاطلا

3.24 1.311 5 1 
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 فيفختلل ةيشاقن تاقلح
 ةحئالجا ببسب ةلزعلا نم

4. 

 تايوبرتلا تادشرلما مظنت
 عم ةرركتم تاءاقل
 تاصنم ىلع تابلاطلا
 ملعتلا

3.44 1.175 5 1 

5. 

 تايوبرتلا تادشرلما مظنت
 ةطشنلال ةليدب ةطشنا
 ةيسردلما ةيعامتجلاا
 تابلاطلا ةدعاسلم ةيديلقتلا
 كولسلا زيزعت ىلع
 يعامتجلاا

3.20 1.326 5 1 

6 

 نم حئاصن تادشرلما مدقت
 وا ةيصن لئاسر للاخ
 حئاصن دعب نع تاءاقل
 نم صلختلا ىلع دعاست
 للاخ ةيبلسلا رعاشلما
 ةحئالجا

3.33 1.198 5 1 

 3.41 تارقفلا عيملج بياسلحا طسولا لدعم

 تارقفل يرايعلما فارنحلااو بياسلحا طسوتلما )10( لودج

 )ةيميلعتلا تامزلأا( تامزلأا عباتلايرغتلما
 ةميق لقا ةميق ىلعا يرايعلما فارنحلاا بياسلحا طسولا ةرقفلا مقرلا

1. 

 تادشرلما مدقت
 لاولح تايوبرتلا
 رمتسلما بيغتلل
 نع تابلاطلل
 ىلع تاناحتملاا
 ةيميلعتلا تاصنلما

3.48 1.202 5 1 

2. 

 تادشرلما عباتت
 ةبلطلا دادعا تايوبرتلا
 روضلحا ةبسنو
 ىلع صصحلل
 ةيميلعتلا تاصنلما

3.25 1.266 5 1 

3. 

 تادشرلما عباتت
 تاملعلما عم تايوبرتلا
 ليصحتلا بسن
 نع ثحبتو يساردلا
 لوللحاو بابسلاا

3.52 1.150 5 1 

4. 

 تادشرلما لصاوتت
 ءايلوا عم تايوبرتلا
 للح تابلاطلا روما
 ةقلعتلما لئاسلما
 ليصحتلاو روضلحاب
 يساردلا

2.96 1.302 5 1 

 3.30 تارقفلا عيملج بياسلحا طسولا لدعم

 يرغتلما تارقفل يرايعلما فارنحلااو بياسلحا طسوتلما )11( لودج

 )ةيفاقثلا تامزلأا( تامزلأا عباتلا
 ةميق لقا ةميق ىلعا يرايعلما فارنحلاا بياسلحا طسولا ةرقفلا مقرلا

1. 

 تايوبرتلا تادشرلما لصاوتت
 ةطشنا ميمصتل تارادلاا عم
 ةطشنلاا نع ةليدب ةيفاقث

3.00 1.146 5 1 

 لصاوتلا رارمتسلا ةيسردلما
 تابلاطلا ينب يجهنلما يرغ
 ةنسلا في م¡لايمزو م¡املعمو
 ةيساردلا

2. 

 تايوبرتلا تادشرلما موقت
 ةيوعوت تارشن دادعاب
 ىلع اهرشنتو تابلاطلل
 ةيميلعتلا تاصنلما

2.78 1.115 5 1 

3. 

 في تايوبرتلا تادشرلما دعاست
 ةعاذلال ةينورتكلا لئادب يمدقت
 تاصنلما للاخ نم ةيسردلما
 ةيميلعتلا

2.57 1.148 5 1 

4. 

 تايوبرتلا تادشرلما مدقت
 ىلع دعاست تاطاشنو جمارب
 ةديملحا قلاخلااو ميقلا ةيمنت
 تاصنلما للاخ نم تابلاطلل
 ةيعامتجلاا

3.04 1.127 5 1 

5. 

 تايوبرتلا تادشرلما موقت
 تادعاسلم ةييرخ تلامبح
 نم نكمتت لا تيلا تابلاطلا
 ميلعتلا تاصنم لىا لوخدلا
 ةزهجا( ةبسانلما تاينقتلا يرفوتب
 )تنرتنا , تانوفلت ,بيساوح

3.45 1.258 5 1 

6 

 دادعاب تادشرلما موقت
 ةيوعوت تارضامح وا تاسارد
 نواعتلاب انوروك ةحئاج لوح
 روملاا ءايلواو ةبلطلا عم

2.75 1.258 5 1 

 2.93 تارقفلا عيملج بياسلحا طسولا لدعم

  ةساردلا تايضرف رابتخا  *

 لىولأا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن-لاًوا

 ةللاد وذ رثا دجوي )1( ةيعرفلا ةيضرفلا صنت 
 انوروك ةحئالج )α≤0.05( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ

 ةيسفنلا تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق ىلع
  ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل
 يطلخا رادنحلاا رابتخا مادختسا تم ةيضرفلا هذه ليلحتلو
 في لولأا يعرفلا لاؤسلا نع ةباجلإا لثيم ام وهو طيسبلا

 )12( لودلجا في ةحضوم رابتخلاا اذه ةجيتنو ةساردلا ةلكشم
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 تادشرلما ةردق ىلع ىلع انوروك ةحئاج رثا جئاتن )12( لودج

 سرادم في تابلاطلا ىدل ةيسفنلا تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا

 ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا

 يرغتلما
 عباتلا

 تلاماعلما لودج نيابتلا ليلتح جذومنلا صخلم

R R2 F ةبوسحلما F 
Sig 

 ءادلأا سيياقم
 ليالما يرغ

 أطلخا
 يرايعلما

B 
T 
 ةبوسحلما

T 
Sig 

 ةردقلا
 ىلع
 ةرادإ
 تامزلأا
 ةيسفنلا

0.711 0.0.506 100.197 *0.000 
 ةحئاج
 انوروك

0.112 1.121 10.01 *0.000 

 )0.05( ىوتسم دنع يونعم *

 )R( طابترلاا لماعم ةميق نأ هلاعأ لودلجا يرشي
 ةحئاج ينب ةيبايجا ةقلاع دوجو نيعي امم )%71.1( ةغلابلاو
 يرشتو , تييوكلا ةاكزلا تيب تاءارجلاا في ريوطتلا و انوروك

 انوروك ةحئاج نأ لىإ )2R=.5060( ديدحتلا لماعم ةميق
 ةردق في لصالحا نيابتلا نم )%50.6( هتبسن ام ترسف دق
 ىدل ةيسفنلا تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما

  . ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا

 في انوروك ةحئالج ةللاد وذ رثا دوجو ظحلايو 
 تابلاطلا ىدل ةيسفنلا تامزلأا ةرادا ىلع ةردقلا عباتلا يرغتلما
 للاخ نم ,ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في

 )0.05( نم لقا يهو )0.000( ةيواسلماو )F.Sig( ةميق
 دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثا دجوي :ةلئاقلا ةيضرفلا لبقن اذإف.
 ةردق ىلع ىلع انوروك ةحئالج α≤0.05)( ةللادلا ىوتسم
 ىدل ةيسفنلا تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما

   ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا

 ةيناثلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن-اًيناث

 ةللاد وذ رثا دجوي )2( ةيعرفلا ةيضرفلا صنت 
 انوروك ةحئالج )α≤0.05( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ

 ةيميلعتلا تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق ىلع
  ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل

 يطلخا رادنحلاا رابتخا مادختسا تم ةيضرفلا هذه ليلحتلو
 في لولأا يعرفلا لاؤسلا نع ةباجلإا لثيم ام وهو طيسبلا
 )13( لودلجا في ةحضوم رابتخلاا اذه ةجيتنو ةساردلا ةلكشم

 تادشرلما ةردق ىلع ىلع انوروك ةحئاج رثا جئاتن )13( لودج

 سرادم في تابلاطلا ىدل ةيميلعتلا تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا

 ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا

 عباتلا يرغتلما
 تلاماعلما لودج نيابتلا ليلتح جذومنلا صخلم

R R2 F ةبوسحلما F 
Sig 

 B يرايعلما أطلخا ليالما يرغ ءادلأا سيياقم
T 
 ةبوسحلما

T 
Sig 

 ةرادإ ىلع ةردقلا
 ةيميلعتلا تامزلأا

 0.000* 5.296 0.728 0.137 انوروك ةحئاج 0.000* 28.044 0.222 0.472

 )0.05( ىوتسم دنع يونعم *

 )R( طابترلاا لماعم ةميق نأ هلاعأ لودلجا يرشي
 ةحئاج ينب ةيبايجا ةقلاع دوجو نيعي امم )%47.2( ةغلابلاو

 تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق و انوروك
 دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل ةيميلعتلا
 نأ لىإ )2R=0.222( ديدحتلا لماعم ةميق يرشتو ,ةيلامشلا
 نيابتلا نم )%22.2( هتبسن ام ترسف دق انوروك ةحئاج

 ظحلايو ةيميلعتلا تامزلأا ةرادا ىلع ةردقلا  في لصالحا
 في ريوطتلا عباتلا يرغتلما في انوروك ةحئالج ةللاد وذ رثا دوجو
 )F.Sig( ةميق للاخ نم ,تييوكلا ةاكزلا تيب في تاءارجلاا

 لبقن اذإف. )0.05( نم لقا يهو )0.000( ةيواسلماو
 ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثا دجوي :ةلئاقلا ةيضرفلا
 ةردق ىلع ىلع انوروك ةحئالج α≤0.05)( ةللادلا
 ىدل ةيميلعتلا تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما

   ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا
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 ةثلاثلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن-اًثلاث

 ةللاد وذ رثا دجوي )1( ةيعرفلا ةيضرفلا صنت 
 انوروك ةحئالج )α≤0.05( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ
 ةيفاقثلا تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق ىلع

  ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل
 يطلخا رادنحلاا رابتخا مادختسا تم ةيضرفلا هذه ليلحتلو
 في لولأا يعرفلا لاؤسلا نع ةباجلإا لثيم ام وهو طيسبلا
 )14( لودلجا في ةحضوم رابتخلاا اذه ةجيتنو ةساردلا ةلكشم

 تادشرلما ةردق ىلع ىلع انوروك ةحئاج رثا جئاتن )14( لودج

 سرادم في تابلاطلا ىدل ةيفاقثلا تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا

 ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا

 عباتلا يرغتلما

 تلاماعلما لودج نيابتلا ليلتح جذومنلا صخلم

R R2 F ةبوسحلما F 
Sig 

 ليالما يرغ ءادلأا سيياقم
 أطلخا
 يرايعلما

B 
T 
 ةبوسحلما

T 
Sig 

 ىلع ةردقلا
 تامزلأا ةرادإ
 ةيفاقثلا

 0.000* 4.798 0.480 0.100 انوروك ةحئاج 0.000* 23.626 0.190 0.436

 )0.05( ىوتسم دنع يونعم *

 )R( طابترلاا لماعم ةميق نأ هلاعأ لودلجا يرشي
 ةحئاج ينب ةيبايجا ةقلاع دوجو نيعي امم )%43.6( ةغلابلاو
 تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق و انوروك
 دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل ةيسفنلا

 لىإ )2R=.1900( ديدحتلا لماعم ةميق يرشتو ,  ةيلامشلا
 نيابتلا نم )%19( هتبسن ام ترسف دق انوروك ةحئاج نأ
 .تابلاطلا ىدل ةيفاقثلا تامزلاا ةرادا ىلع ةردقلا في لصالحا

 في انوروك ةحئالج ةللاد وذ رثا دوجو ظحلايو 

 ,تابلاطلا ىدل ةيفاقثلا تامزلاا ةرادا ىلع ةردقلا عباتلا يرغتلما
 نم لقا يهو )0.000( ةيواسلماو )F.Sig( ةميق للاخ نم

 ةللاد وذ رثا دجوي :ةلئاقلا ةيضرفلا لبقن اذإف. )0.05(
 انوروك ةحئالج α≤0.05)( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ

 ةيفاقثلا تامزلأا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق ىلع
 .ةيلامشلا دودلحا ةقطنلم ماعلا ميلعتلا سرادم في تابلاطلا ىدل

  ةساردلا جئاتن ةشقانم  *

 تادشرلما نأ ةشقانم نكيم ، هلاعأ ضرعلا ىلع ءًانب
 ةيلامشلا دودلحا ةقطنم في ماعلا عاطقلا سرادم في تايوبرتلا
 تامزلاا ةرادا ىلع ةردقلا نهيدل ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في

 ةحئاج لظ في تابلاطلا ىدل ةيفاقثلاو ةيميلعتلاو ةيسفنلا
 تايدحتلا مغرب هنا ةساردلا هذه تفشك دقو ,  انوروك
 نا لاا انوروك ةحئاج ببسب لماعلا اههجاو تيلا ةيربكلا
 ترمتسا دق  ةيلامشلا دودلحا ةقطنم في في يميلعتلا عاطقلا

 تادشرلما ءادا ىلع ايبايجا ترثا ةحئالجا هذه ناو , ءاطعلاب
 تيلا ةيفاقثلاو ةميلعتلاو ةيسفنلا تامزلاا مغربو تايوبرتلا
 نا لاا ةيلامشلا دودلحا في ماعلا عاطقلا سرادم اهنم تناع

 تعفترا دق تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما ةردق
 رابتخا جئاتن ترهظا امك ةرادلاا تامزلاا ةرادا في تدادزاو
 تايضرف جئاتن للاخ نم ينبت دقف ,ةساردلا هذه تايضرف
 ةردق ىلع ايباديا ترثا انوروك ةحئاج نا ةساردلا هذه

 ةيميلعتلا ,ةيسفنلا ( تامزلاا ةرادا ىلع تايوبرتلا تادشرلما
 تزفح دق ةحئالجا نأب كلذ يرسفت نكيمو ,)ةيفاقثلاو
 زانجا ىلع هينم� لمعلاو بوؤدلا دالجا لمعلل تادشرلما
 هاتج نهيدل ةيلاعلا ةيلوؤسلما ىلع  اضيا لدي اذهو ,تامهلما

 ةيلامشلا دودلحا ةقطنم في ماعلا عاطقلا سرادم في تابلاطلا
   .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في
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 تايصوتلا *

 ةدايزل ةركتبمو ةثيدح اقرط تايوبرتلا تادشرلما مادختسا -١
 ىدل ةيميلعتلاو ةيفاقثلاو ةيسفنلا تامزلاا ةرادا ىلع ةردقلا
 ةيلامشلا دودلحا ةقطنم في ماعلا عاطقلا سرادم في تابلاطلا

 ةصاخ تاصنم ريوطت لثم  ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في
 ةيراوح تاسلج دقعو , روملاا ءايلواو تابلاطلا عم لصاوتلل
 ةطشنا ميمصتو , ةيفاقثلاو ةيسفنلاو ةيميلعتلا تلاكشلما لوح
 تيلا ةيراولحا تاسللجا لثم رشابلما لعافتلا ىلع موقت ةينورتكلا

 . كلذل تممص تيلا جمابرلا ىلع اهدقع متي

 ةرازو هيلع فرشت ينيوبرتلا نيدشرلماب صاخ ماظن ريوطت -٢
 , ةلجسم ةيداشرا تاسلجو داوم نمضتي , ةيدوعسلا ميلعتلا
 ةلئسلاا نع ةباجلاا ةيصاخ هيفو , سفن ءاملع عم تاءاقلو

  . تابلاطلل داشرلااو حصنلا تامدخ يمدقتو

 ءايلواو ةبلطلا ينب لاصتلااو لصاوتلا تاراهم زيزعت -٣
 تجتن تيلا ةوجفلا نم ليلقتلل ينيوبرتلا نيدشرلماو مهروما

 ىلع ةبلطلا ةدعاسلم لزانلما نم ملعتلاو سرادلما قلاغا نع
  . كلذ نع تأشن تيلا ةيسفنلا تامزلاا زواتج
 لوح ةيلبقتسلما تاساردلاو ثوحبلا نم ديدعلا ءارجا -٤
 لثم تامزلال ىرخا داعبا ةفاضاو تامزلاا ةرادا عوضوم

 تاعاطق ىلع ةساردلا ةداعاو ةيكولسلاو ةيداصتقلاا تامزلاا
 جئاتنلا ةنراقمو ةكلملما لخاد ىرخا قطانم وا ىرخا ةيميلعت
  .ةساردلا هذه جئاتن عم

 عجارلما *
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